
GİZLİLİK SÖZLEŞMESİ 
(Karşılıklı Gizlilik ve Kişisel Verilerin Korunması Sözleşmesi) 

1. TARAFLAR 
İşbu Gizlilik Sözleşmesi (bundan böyle “Sözleşme” olarak anılacaktır); 

a) [●] adresinde mukim, Uygulama’nın işleticisi [●] (bundan böyle “Şirket” olarak anılacaktır) ile 

b) Uygulama’ya üye olan ve/veya Uygulama üzerinden sunulan hizmet ve içeriklerden faydalanan 
gerçek/tüzel kişi (bundan böyle “Kullanıcı” olarak anılacaktır) 

arasında akdedilmiştir. Şirket ve Kullanıcı işbu Sözleşme’de ayrı ayrı “Taraf”, birlikte “Taraflar” olarak 
anılacaktır. 

2. TANIMLAR 
İşbu Sözleşme’de geçen; 

“Uygulama”: Şirket tarafından işletilen [●] isimli mobil uygulama ve/veya internet sitesi ile bunlar 
üzerinden sunulan her türlü hizmet ve içeriği, 

“KVKK”: 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu ve ilgili ikincil mevzuatı, 

“Aydınlatma Metni”: İşbu Sözleşme’nin ve Kullanıcı Sözleşmesi’nin ayrılmaz bir parçası olan “Kişisel 
Verilerin Kullanılmasına İlişkin Kullanıcı Aydınlatma Metni”ni, 

“Açık Rıza Beyanı”: İşbu Sözleşme’nin ayrılmaz bir parçası olan “Önceden Alınacak Onaylar (Açık 
Rıza Beyanı)” metnini, 

“Kişisel Veri”: Kimliği belirli veya belirlenebilir gerçek kişiye ilişkin her türlü bilgiyi, 

“Gizli Bilgi”: Madde 4’te kapsamı belirlenen her türlü bilgi ve veriyi 

ifade eder. 

3. SÖZLEŞMENİN KONUSU 
İşbu Sözleşme’nin konusu; Kullanıcı’nın Uygulama’ya üyeliği ve Uygulama üzerinden sunulan hizmet 
ve içeriklerden faydalanması sürecinde Taraflar’ın birbirlerine açıkladıkları veya erişimine sundukları 
Gizli Bilgi’nin ve Kişisel Veriler’in korunmasına, işlenmesine ve gizli tutulmasına ilişkin Taraflar’ın 
karşılıklı hak ve yükümlülüklerinin belirlenmesidir. 

4. GİZLİ BİLGİNİN KAPSAMI 
4.1. Üyelik aşamasında edinilen kullanıcı bilgileri, kayıt verileri, hizmetler ile içeriklerin kullanılması 
için Uygulama tarafından talep edilebilecek diğer bilgiler, Kullanıcı’ya ait Kişisel Veriler ile Taraflar’ın 
işbu Sözleşme kapsamında birbirlerine yazılı, sözlü, elektronik veya sair surette açıkladıkları her türlü 
ticari, teknik, mali ve hukuki bilgi ve belge “Gizli Bilgi” niteliğindedir. 

4.2. Bilginin Gizli Bilgi sayılması için ayrıca “gizli” olarak işaretlenmiş olması şart değildir; niteliği 
gereği gizli olduğu anlaşılan her türlü bilgi Gizli Bilgi kapsamındadır. 



5. TARAFLARIN KARŞILIKLI GİZLİLİK YÜKÜMLÜLÜKLERİ 
5.1. Taraflar’dan her biri, diğer Taraf’a ait Gizli Bilgi’yi yalnızca işbu Sözleşme’nin ve Kullanıcı 
Sözleşmesi’nin amacı doğrultusunda kullanacağını, sıkı bir gizlilik içinde saklayacağını ve işbu 
Sözleşme’de ve yasalarda belirlenen istisnalar haricinde üçüncü kişilerle paylaşmayacağını kabul, 
beyan ve taahhüt eder. 

5.2. Şirket; üyelik aşamasında edinilen kullanıcı bilgilerini, kayıt verilerini ve hizmetler ile içeriklerin 
kullanılması için Uygulama tarafından talep edilebilecek diğer bilgileri, işbu Sözleşme’de ve yasalarda 
belirlenen istisnalar haricinde KVKK ve sair mevzuat ile Aydınlatma Metni’ne uygun şekilde 
işleyeceğini, gerekli teknik ve idari tedbirleri alarak bu bilgilerin güvenliğini ve korunmasını 
sağlayacağını ve üçüncü kişilerle paylaşmayacağını taahhüt eder. 

5.3. Kullanıcı; Uygulama’nın kullanımı sırasında öğrendiği, Şirket’e ve/veya diğer kullanıcılara ait 
Gizli Bilgi’yi hiçbir surette üçüncü kişilerle paylaşmayacağını, kopyalamayacağını, çoğaltmayacağını 
ve amacı dışında kullanmayacağını kabul, beyan ve taahhüt eder. 

5.4. Taraflar, Gizli Bilgi’ye erişimi olan çalışanlarının, temsilcilerinin ve alt yüklenicilerinin de işbu 
Sözleşme’deki gizlilik yükümlülüklerine uygun davranmasını sağlamakla yükümlü olup, bu kişilerin 
ihlallerinden müteselsilen sorumludur. 

6. KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI VE İŞLENMESİ 
6.1. Aydınlatma Metni ve Açık Rıza Beyanı, işbu Sözleşme’nin ve Kullanıcı Sözleşmesi’nin ayrılmaz 
bir parçasıdır. 

6.2. Kullanıcı; hizmetler ve içeriklerden faydalanarak ve/veya bir hesap oluşturarak, Kişisel Verileri’nin 
Aydınlatma Metni’nde belirlendiği şekilde toplanmasına, kullanılmasına, aktarılmasına ve diğer 
şekillerde işlenmesine açık bir şekilde ve özgür iradesiyle rıza göstermektedir. 

6.3. Kullanıcı; Madde 4.1’de sayılan Kişisel Verileri’nin, Şirket tarafından çeşitli avantajların 
sağlanabilmesi amacıyla özel reklam, satış, pazarlama, anket ve benzeri amaçlı her türlü elektronik 
iletişimin yapılması ve diğer iletişim mesajlarının gönderilmesi amacıyla toplanmasına, saklanmasına, 
işlenmesine, kullanılmasına ve aktarımına izin verdiğini kabul, beyan ve taahhüt eder. 

6.4. İşbu Kişisel Veriler, aynı amaçlara yönelik olarak Şirket’in sözleşme ve iş birliği içerisinde olduğu 
yurt içi ve/veya yurt dışındaki üçüncü kişilerle paylaşılabilecektir. 

6.5. Kullanıcı, elektronik iletişim izninin verilmesi ile birlikte kendisine her türlü ticari elektronik 
iletişimde bulunulmasını kabul, beyan ve taahhüt eder. Kullanıcı, ticari elektronik ileti almayı her 
zaman, hiçbir gerekçe göstermeksizin reddetme hakkını haizdir. 

6.6. Kullanıcı; Kişisel Verileri’nin kullanılmasına ilişkin koşullar ve bu konudaki hakları hakkında daha 
fazla bilgi için Aydınlatma Metni’ni inceleyebilir ve [●] adresine elektronik posta göndererek KVKK 
madde 11’de belirtilen haklarını (kişisel verilerinin işlenip işlenmediğini öğrenme, işlenmişse buna 
ilişkin bilgi talep etme, işlenme amacını ve amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, 
aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, eksik veya yanlış işlenmişse düzeltilmesini isteme, silinmesini veya 
yok edilmesini isteme, bu işlemlerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, münhasıran 
otomatik sistemler ile analiz edilmesi suretiyle aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme ve 



kanuna aykırı işlenmesi sebebiyle zarara uğraması hâlinde zararın giderilmesini talep etme) her zaman 
kullanabilir. 

7. GİZLİLİK YÜKÜMLÜLÜĞÜNÜN İSTİSNALARI 
Aşağıdaki hâller gizlilik yükümlülüğünün ihlali sayılmaz: 

a) Bilginin, ifşa eden Taraf’ın kusuru olmaksızın kamuya mal olması; 

b) Bilginin, yürürlükteki mevzuat veya yetkili idari ya da adli makamların kararı gereğince 
açıklanmasının zorunlu olması (bu hâlde ifşa, zorunlu olan asgari kapsamla sınırlı tutulur ve hukuken 
mümkün olduğu ölçüde diğer Taraf’a önceden bildirim yapılır); 

c) Bilginin, diğer Taraf’ın önceden verilmiş yazılı onayı veya Açık Rıza Beyanı kapsamında 
açıklanması; 

d) Kişisel Veriler’in, Madde 6 kapsamında ve Aydınlatma Metni’ne uygun olarak işlenmesi ve 
aktarılması. 

8. SÜRE 
İşbu Sözleşme, Kullanıcı’nın Uygulama’ya üye olması ve/veya hizmetlerden faydalanmaya başlaması 
ile yürürlüğe girer ve üyelik ilişkisi süresince yürürlükte kalır. Üyeliğin veya Kullanıcı Sözleşmesi’nin 
herhangi bir sebeple sona ermesi hâlinde dahi Taraflar’ın gizlilik yükümlülükleri süresiz olarak devam 
eder. Kişisel Veriler’in saklanmasına ve imhasına ilişkin olarak KVKK ve ilgili mevzuatta öngörülen 
süreler saklıdır. 

9. SÖZLEŞMENİN İHLALİ VE TAZMİNAT 
9.1. Taraflar’dan birinin işbu Sözleşme’deki yükümlülüklerini ihlal etmesi hâlinde, ihlal eden Taraf, 
diğer Taraf’ın bu ihlal nedeniyle uğradığı her türlü doğrudan zararı tazmin etmekle yükümlüdür. 

9.2. Gizli Bilgi’nin yetkisiz ifşası hâlinde zarar gören Taraf’ın, ihlalin durdurulmasını ve önlenmesini 
talep etme hakkı ile sair yasal hakları saklıdır. 

10. DEVİR YASAĞI 
Taraflar, diğer Taraf’ın önceden yazılı onayı olmaksızın işbu Sözleşme’den doğan hak ve 
yükümlülüklerini kısmen veya tamamen üçüncü kişilere devredemez. 

11. TEBLİGAT VE BİLDİRİMLER 
İşbu Sözleşme kapsamındaki bildirimler; Şirket bakımından [●] elektronik posta adresine, Kullanıcı 
bakımından ise üyelik aşamasında bildirdiği elektronik posta adresine yapılır. Taraflar, bildirdikleri 
iletişim adreslerinde meydana gelen değişiklikleri diğer Taraf’a yazılı olarak bildirmedikçe, mevcut 
adreslere yapılan bildirimler geçerli bir tebligatın sonuçlarını doğurur. 

12. UYGULANACAK HUKUK VE UYUŞMAZLIKLARIN ÇÖZÜMÜ 



İşbu Sözleşme Türkiye Cumhuriyeti hukukuna tabidir. İşbu Sözleşme’den doğan veya Sözleşme ile 
bağlantılı her türlü uyuşmazlığın çözümünde [●] Mahkemeleri ve İcra Daireleri yetkilidir. Tüketici 
sıfatını haiz Kullanıcılar bakımından tüketici mevzuatından doğan yetki kuralları saklıdır. 

13. YÜRÜRLÜK 
On üç (13) maddeden oluşan işbu Sözleşme, Kullanıcı tarafından elektronik ortamda onaylanmakla 
ve/veya Kullanıcı’nın Uygulama’daki hizmet ve içeriklerden faydalanmaya başlamasıyla kurulmuş ve 
yürürlüğe girmiş sayılır. Aydınlatma Metni ve Açık Rıza Beyanı işbu Sözleşme’nin ekleri ve ayrılmaz 
parçalarıdır. 

ŞİRKET 
Unvan: [●] 
Ad Soyad: [●] 
Tarih: [●] 
İmza: 

KULLANICI 
Ad Soyad: [●] 
T.C. Kimlik / Vergi No: [●] 
Tarih: [●] 
İmza: 

 


